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INTRODUCTION

Quelques soient les activités realisées
par les agents, des risques lies a
I’activité physique sont présents sous
differentes formes.

Définitions du risque lié a I’activité
physique :

« (Gestes repetitifs

Manutentions manuelles

Postures contraignantes

Vibrations



INTRODUCTION

Secrétariat o M —

Exemples d’activites :
— Travaux sur écran
— Accueil du public
— Comptabilité et budget

Exemples de situations a risque :
— Travalil sédentaire
— Posture non adaptée




INTRODUCTION

Batiment et technique

Exemples d’activites :
— Travaux de plomberie
— Elévation d’un mur
— Pose de faux plafonds

Exemples de situations a risque :
— Manutention de chauffe-eaux, de sacs de ciment, ...

— Postures contraignantes au sol, bras en I’air, ...
C mb&gf s




INTRODUCTION
Voirie

Exemples d’activités :
— Nettoyage du mobilier urbain
— Réfection de la chaussée

Exemples de situations a risque :
— Travalil sédentaire
— Posture non adaptée




INTRODUCTION

Espaces verts

Exemples d’activités :
— Elagage d’arbre et de haies
— Abattage d’arbres
— Passage de la débroussailleuse

Exemples de situations a risque :
— Utilisation d’outils portatifs (ex : débrousailleuse)
— Désherbage manuel (posture contraignante)
— Port de charge (ex: transport de jardinieres)




INTRODUCTION

Entretien des batiments

Exemples d’activités :
— Nettoyage des tables
— Nettoyage des vitres

Exemples de situations a risque
— Passage de la serpillere sur le sol (posture et
répétitivité)
— Manutention des seaux d’eau
— Utilisation d’équipements speciaux (ex : monobrosse)
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INTRODUCTION

Restauration

Exemples d’activités :
— Confection des repas
— Nettoyage des tables et du sol
— Plonge

i N

Exemples de situations a risque :
— Tranchage du pain
— Transport des panieres
— Manutention du mobilier du réfectoire




INTRODUCTION

Petite enfance et animation

Exemples d’activités :

— Préparation/réalisation d’ateliers

— Nettoyage du matériel

— Nettoyage d’un enfant souillé

— Assistance aux enfants lors des repas

Exemples de situations a risque
— Travail a hauteur d’enfant (posture)
— Port des enfants (manutention)




INTRODUCTION

Adapter le travail a I’homme - Gestes et postures,
de quoi parle-t-on ?

Objectif :
Se conformer au Code du travalil

Limiter les risques de Malades Professionnelles et les
Accidents du Travall

Maintenir les agents sur leurs postes dans la durée

Quel point commun ?

Vise a reduire les Troubles Musculo-Squelettiques et
problématiques liees c
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INTRODUCTION

Quelle différence entre : gestes et postures et
adapter le travail a I’lhomme ?

Gestes et postures =» formation et bonne pratique
(en complément ou si pas de possibilité
d’adaptation)

Visent a garantir que les travailleurs interagissent de
maniere slre et efficace avec leur environnement de
travail, tout en preéservant leur santé et leur bien-

étre.
B%)/’aﬁr ”




INTRODUCTION

Adapter le travail a [I"homme = relatif a
I’ergonomie. Parfois realise en amont (a prioriser).
Ex. nouvelle activité, nouveaux locaux, nouveaux
équipements, .. Pas uniquement focalisé sur les
risques lies a I’activité physique.

Vise a creer un environnement de travail qui répond
aux besoins et aux capacités des agents.

e%gﬂ




RAPPELS REGLEMENTAIRES
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RAPPELS REGLEMENTAIRES

Reglementation : Article L4121-1 du Code du travail

« L'employeur prend les mesures nécessaires pour assurer la
sécurité et protéger la santé physique et mentale des
travailleurs.

Ces mesures comprennent :

Des actions de prévention des risques professionnels, y compris
ceux mentionnés a l'article L. 4161-1 ;

Des actions d'information et de formation ;

La mise en place d'une organisation et de moyens adaptes.
L'employeur veille a I'adaptation de ces mesures pour tenir
compte du changement des circonstances et tendre a
I'amélioration des situations existantes. »

e%gﬂ



RAPPELS REGLEMENTAIRES

Eviter les risques ;
Evaluer les risques qui ne peuvent pas étre évites ;
Combattre les risques a la source ;

Adapter le travail a I'nomme, en particulier en ce qui
concerne la conception des postes de travail ainsi que le choix
des équipements de travail et des méthodes de travail et de
production, en vue notamment de limiter le travail monotone
et le travail cadenceé et de réduire les effets de ceux-ci sur la
santé ;

5. Tenir compte de l'etat d'évolution de la technique ;

6. Remplacer ce qui est dangereux par ce qui n'est pas
dangereux ou par ce qui est moins dangereux ;

7. Planifier la prévention [..] ;

8. Prendre des mesures de protection collective en leur donnant
la priorité sur les mesures de protection individuelle ;
1™
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9. Donner les instructions appropriees aux travailleurs.




RAPPELS REGLEMENTAIRES

Reglementation : Article L4122-1 du Code du travail

L’agent lui-méme est soumis au respect des instructions
de sécurité fournis par I’employeur ou son encadrement
pour sa propre securité ainsi que celle des collegues qui
seraient concernés par des actes pouvant porter atteinte
a leur intégrite physique ou morale (port des vétements
de sécurité, formation aux gestes de premier secours...).
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LES ACTEURS DE LA PREVENTION
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LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’Autorité Territoriale
L’encadrement

L’agent

Les assistants de prévention

Le médecin du travail et le service de médecine

préeventive
Le CST
L’ ACFI

e%gﬁ



LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’autorité territoriale :

Chargee de veiller a la sécurité et a la protection des
agents placés sous son autorité,

Définit une politique de prévention et met en place
une organisation spécifiqgue et les moyens adaptés au
sein de laquelle est coordonnée I’action de différents
acteurs,

Est responsable de I’organisation,

Donne a sa structure les moyens de répondre aux
obligations legislatives et reglementaires,

Veille a la sécurité et a la protection de la santé des
agents.

Bb&
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Rappel : obligation de résultat et non de moyen i



LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’encadrement:

« Aide a la mise en ceuvre effective de la politigue santé
et sécurite,

* Veille a son application sur le terrain,

« Organisation du travail des agents en y intégrant la
prévention des risques professionnels,

« Est responsable de la securité des agents qu’il
encadre. (Ordonnance n°2021-1574 du 24 novembre
2011, jurisprudences).
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LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’agent : (Art. L.4122-1 du Code du Travail)

« Devoir de prendre soin, en fonction de sa formation et
de ses possibilités, de sa santé et de sa sécurité, ainsi
gue de celles de ses collegues et le cas échéant des
usagers. Application des instructions et consignes de
travail qui lui sont données,

« Suggestions en matiere de préevention,
 Signalement des dysfonctionnements a sa hiérarchie,

* Droit de retrait et devoir d’alerte a disposition
lorsqu’il estime étre exposé a un danger grave et
Imminent.
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LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’assistant de prévention :

« Assistance et conseil de I’Autorité Territoriale dans la
demarche d’évaluation des risques et dans la mise en
place d’une politique de prévention des risques, ainsi
gue dans la mise en ceuvre des regles de sécurité et
d’hygiene au travail, sous la responsabilité de cette
derniere.

« Niveau de proximité du réseau des agents de
prévention

3%9%




LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

Le Médecin du Travail (ex-Médecin de prévention):

« Réalisation de la surveillance médicale des agents et
des actions de prévention en milieu professionnel pour
prévenir toute altération de la santé physique et
mentale des agents du fait de leur travail.

 En collaboration avec les autres acteurs de la
prévention et dans une approche pluridisciplinaire,
exercice de sa mission :
> A I’occasion des visites médicales,
» Par I’action sur le milieu de travalil

Pour aller plus loin, les infirmieres de santé au travail
ainsi que les ergonomes peuvent étre sollicités afin de e
réaliser une analyse du poste moins systemique. /,/Wé




LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

Le CST :

Instance représentative consultative qui a pour mission
le dialogue social de la collectivite.

Compétence sur toutes les questions collectives
(organisation, fonctionnement, gestion des RH et de la
coll.) pour tous les agents quel que soit leur cadre.

Informeé des visites et observations de I’ACFI, des
remarques instruites au RSST, peut mener des analyses
de risques et est force de proposition.

Reéalise des visites de sites régulieres et des enquétes
accidents.

Rend des avis simples qui ne lient pas I’autorité

territoriale. c
e



LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

L’ACFI :

« Contréle les conditions d’application des regles en
santé et securité au travail et proposition a I’autorité
territoriale des mesures afin d’améliorer la prévention
des risques professionnels.

« Agent de la collectivité désigné avec son accord par
|”autorité territoriale ou un agent du centre de
gestion, si la collectivité a signé une convention.

* Impossibilité de désigner un AP/CP en tant qu’ACFI
pour une méme structure.

3%9%




LES ACTEURS DE
LA PREVENTION

En bref :

En tant qu’agents vous étes dans votre bon droit de
signaler toutes problématiques en lien avec la Santé et
Securité au Travail.

Vous pouvez faire remonter les différentes situations
auxquelles vous avez éte exposes.

Veiller a la santé et sécurité de vos collegues.

e%gﬁ



LES TROUBLES MUSCULO-SQUELET TIQUES




QUIZZ

Un trouble musculo-squelettique c’est :

. . Une réaction cutanée résultant
Une forte fievre provoquée par , A ,
. une exposition a un produit
une piglre de puce i
irritant

_ Une affection des parties du corps
Une altération de la vue ) :
qui permettent de se mouvoir

4
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Qu’est-ce que les TMS ?

Les troubles muscolo-squelettiques : sont des affections aux
causes diverses et souvent multiples qui touchent le systeme
locomoteur.

lls se manifestent par I’apparition de
- | douleurs, perte de force,
j/ fourmillements, pincements, dus a
des lésions qui nécessitent
obligatoirement une action
wacis lombaire thérapeutique

Vertébres cervicales

& —rr

Jome || @s TMS recouvrent diverses

crcapen_| maladies, ils sont reconnus
d’origine professionnelle en
reféerence aux tableaux "maladies"
annexes au Code de la Sécurité
sociale.

71' ——

&

" # ™




Ce gqu’ll faut retenir

lere cause de Maladie Professionnelle reconnue en France.

La prévention des troubles musculo squelettiques (TMS)
représente un enjeu central en santé au travail voire en
santé publique.

En 2021, 88% des maladies professionnelles reconnues sont
des TMS pour I’ensemble des travailleurs francais. Si tous
les secteurs d’activité sont touchés par les TMS, certains le
sont un peu plus que d’autres a I’instar des métiers de la
petite enfance, de I’aide et du soin ou ceux impliquant port
de charge manutention ou manipulation,...

Ce taux passe a 95,9% pour les agents territoriaux, du fait
des activites sollicitantes réalisées : entretien espaces verts,

voiries, petite enfance, entretien des locaux, ...
C mb&gf s



Ce gqu’ll faut retenir

« Les TMS constituent I’une des questions les plus
préoccupantes en santé au travail en raison de leurs

consequences :

o Individuelles, en termes de souffrance, de réduction d’aptitude au
travail et de risque de rupture de la vie professionnelle, douleurs,
génes fonctionnelles, fatigue, maladies, déficiences, inaptitude, arréts
de travail). Douloureux, ils se traduisent par une géne dans les
mouvements, une perte de dextérité, une incapacité a effectuer
certains gestes ou a adopter certaines postures, susceptibles d’évoluer
en un handicap sérieux et une invalidité physique.

o Sur le fonctionnement de I’activité et de leur colt (absentéisme,
turnover, perte de journées de travail, baisse de productivité).




QUIZZ

Les TMS affectent:

( Les poumons

|
|
{
4
|
i
| -
i
: L

D
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Ce gqu’ll faut retenir

Les TMS affectent principalement les muscles, les tendons, les
nerfs, les ligaments, les cartilages et la colonne vertébrale,
c’est-a-dire les « tissus mous »

Vertébres cervicales
Epaule |
cheiile de ba covfle |

« |Is recouvrent un grand nombre de
pathologies et de lésions qui
touchent:

o Les membres supérieurs (épaule, coude,
poignet, doigt)

o Les membres inférieurs (genou, cheville,
pied)

o Le dos (rachis lombaire)

Poignet,
main, doigt |

du cana! ca
m

Cheville

I e




Ce gqu’ll faut retenir

La repartition des TMS

épaule
coude
bas du dos
poignet/main
genou

Sources : Assurance Maladie/2017



Les principaux TMS — Canal Carpien

les fourmis apparaissent dans les
3 ou 4 premiers doigts

K Le nerf médian est comprime :

ligament annulaire
antérieur du carpe




Les principaux TMS - Tendinite de la
coiffe des rotateurs

Normale Inflammation/déchirure des tendons




Les principaux TMS — Epicondylite




QUIZZ

Les TMS s’expriment au travers de douleurs ?

VRAI ) ( FAUX >




Ce gqu’ll faut retenir

Les TMS s'expriment par de la
douleur mais aussi de la géne
dans les mouvements, une
incapacité a effectuer certains
gestes, ou a adopter certaines
postures .

Quelle gue soit leur
localisation, les TMS peuvent
devenir irreversibles et

mEEFMAacWDon MeE—=mD =

entrainer un handicap durable.
Elles doivent donc étre
diagnostiquées et prises en
charge précocement.



QUIZZ

Est-il possible de developper un TMS sans bouger ?

VRAI ) ( FAUX >




Ce gqu’ll faut retenir

Rester dans une certaine position, cela fait malgré tout travailler votre
corps.

Le corps est censé bouger et le fait de maintenir une position statique
prolongée debout ou assise peut favoriser la survenue d’un TMS.

Posture statique Posture dynamique
Contraction Contraction

Consommation de glucose et d’oxygene Consommation

de glucose et Apport de glucose et d’'oxygene

Production de déchets d'o, 1
) Elimination des déchets
Production
fatigue prématurée de déchets f
A circulation sang et \

non evacuation
des déchets

Relachement

0«0 O e/””fM




QUIZZ

Existe-t-il des positions du corps humain plus
confortables que d'autres pour effectuer certains gestes
lors de I’activité de travail ?

C VRAI ) < FAUX >




Ce gqu’ll faut retenir

Zone confortable




Ce gqu’ll faut retenir

plan sagittal

Zone confortable

Zone astreignante

Zone dangereuse

plan frontal




Ce gqu’ll faut retenir

plan sagittal plan sagittal

Zone confortable A

3 +30°

Zone astreignante




Position (neutre) de la main

Ce gqu’ll faut retenir

extension

Empoignement
pulpaire

Pincement pulpaire Pincement latéral

Pression digitale




QUIZZ

L’age n’a pas d’influence sur I’apparition des TMS ?

< VRAI > C FAUX )




Ce gqu’ll faut retenir

Individuel
-sexe

-age

- aptitudes,
-taille/poids,
-état de santé

Psychosociaux
-stress

-perception négative du
travail

-insatisfaction
professionnel...

™



QUIZZ

L’organisation du travail peut-elle favoriser I’apparition
des TMS ?




Ce gqu’ll faut retenir

« L[’age augmente le risque de survenue d’un TMS au
titre de I’exposition plus importante.

« Par ailleurs, le sexe, la catégorie professionnelle,
I’état de santé (diabete, rhumatisme...) peuvent aussi
avoir une influence sur I’apparition des TMS.

e%gﬁ




QUIZZ

L’activité physique reguliere protege contre les TMS ?




Ce gqu’ll faut retenir

* Les personnes sedentaires sont plus souvent victimes
de TMS.

« Lactivité physique entretient les muscles et le

articulations:
Vous aurez donc moins de risques de vous blesser qu’une

personne sédentaire, notamment si vous portez des
charges lourdes ou si vous restez longtemps debout.

FAkEAR
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QUIZZ

Il faut attendre d’avoir mal pour changer ses
habitudes ?

< VRAI > C FAUX )




Ce gqu’ll faut retenir

En adoptant les bons gestes et bonnes postures vous
prévenez les risques de TMS.

Il n’est jamais trop tard pour prendre de bonnes
habitudes. N’attendez pas d’avoir mal !



GESTES ET POSTURES




Gestes et postures

2

Formation speécifique gestes et postures n’est plus trop
d’actualité. Elle permet de faire acquérir au stagiaire
une competence gestuelle minimale afin de préserver son
dos, articulations et muscles dans la vie professionnelle
en appliquant les principes elementaires d’économie.

POSITURE
correct incorrect




Gestes et postures

Les objectifs :

Prévenir les problemes de sante : Adopter de bonnes
postures et des gestes appropriés aide a prévenir les
douleurs musculaires, les TMS, les maux de dos et
d'autres problemes de santé liés a la posture.

Ameéliorer I'efficacité et la productivité : En adoptant de
bonnes postures, les travailleurs sont plus a l'aise et
moins sujets a la fatigue, ce qui peut ameliorer leur
efficacité au travail.

Réduire le risque de blessures : Une bonne posture et des
gestes appropriés contribuent a minimiser le risque de
blessures, en particulier dans les emplois physiquement
exigeants. e%ﬁ,@




Gestes et postures
e

o
Désormais la formation PRAP est privilégiée !;'E,‘R

(Prévention des Risques liés a I’Activité Physique).

Les objectifs :

« Permettre a I’agent de participer a I’ameélioration de
ses conditions de travail - Réduire les risques
d’accident ou de maladies professionnelles

« Faire réflechir sur les gestes, deplacements et
environnement de I’agent

« Engagement de I’employeur et de I’encadrement dans
cette démarche de prévention (organisationnelle,
technique ou humaine) B%GM
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Gestes et postures

Des objectifs distincts :

SSTES £
Qgﬂ "”‘@

PRAP : Le PRAP vise a prévenir les risques liés a
I'activité physique au travail. Il se concentre sur
I'identification et la reduction des risques de TMS et
d'autres problemes de santé liés a l'activité physique. i
s'agit d'une approche plus globale de la prévention des
risques professionnels.

Gestes et postures : Les gestes et postures se
concentrent specifiquement sur la maniere dont les
travailleurs effectuent des mouvements et adoptent
des positions lors de leurs taches. Leur objectif est
d'enseigner aux travailleurs comment adopter des

gestes et des postures appropriés pour eviter les
C
[T

blessures et les TMS.




Exemple du port de charge

» Blessures instantanées = accident
= Leésion du dos dans plus de 65% des cas
» Lombalgie, lumbago, hernie discale
. = Traumatismes
» Fracture, plaie, coupure, ...
= Effort excessif

L oraes sonta 17 cause ¢
| Les manutentio™s ,,":;’e,,i;,,ﬂ wnviron 1/3 des AT

« Blessures cumulatives qui se
produisent avec le temps =
pathologie chronigue ou maladie pro

= Fatigue + usure

* Trouble Musculo-Squelettique (TMS)
C /ﬂbﬁar ”




Exemple du port de charge

Limites a ne pas dépasser (art R4541-9 du code du travail :

O
» Pour les femmes :
= 25 kg au maximum
}o{

e Pour les hommes :
= 55Kg

= Au-dela et jusqu’a 105 kg, I’agent doit étre reconnu apte a
le faire, par le médecin du travail

En aucun cas un travailleur ne peut porter un poids supérieur a 105 Kkg.

Ne pas se fier textuellement a ces poids. Prendre en
compte : la réepétitivite, I’accessibilité de la charge,

les postures induites... c
1™




Exemple du port de charge

Les postures a éviter

 Flexion en avant du tronc
 Rotation du tronc
 Grande extension

« Combinaison de mouvements
Exemple : flexion avant + rotation du tronc




Exemple du port de charge

Regles essentielles

Alignement postural : respect de la courbure naturelle de la
colonne vertébrale

Equilibre corporel : écarter les pieds a la largeur des épaules

Dos droit lors des flexions en avant




Exemple du port de charge

Regles essentielles

Y, X

lumbago, sciatique,
hernie discale...

Du confort
pour longtemps !

sciatique



Exemple du port de charge

Regles |
@ . Ne pas hésiter a prendre appui

PENSEZ ; .?

Rapprochez 4 A VOTRE GUALITE Mettez-vous

L. B e Ao P/ oc vie 4 LonG Terme | EEREITRE

Q ~ %
&% r May,
<0 \ s

\ Fléchissez les genoux
Soulevez / \ et saisissez fermement

avec le dos droit : la charge

Astuce : bouger la charge avant de la soulever permet d’évaluer son C .
poids, la solidité de I’emballage, ... /ﬂaf'M




Exemple du port de charge

Variantes

« Position du chevalier servant: poser un genou a terre

« Position du golfeur: balancer la jambe en arriere




Exemple du port de charge

Moyens de prévention

Poste de travail

e Matériel

e Environnement (bruit, chaleur,
lumiére...)

e Encombrement

e Dimensionnement (accessibilité
du passage, espace de travail...]

Information et formation

e Connaissance des consignes
* Connaissance des locaux

e Gestes et postures

e Manutention mécanisée

Individu

e Taille, sexe, age

e Expérimenté ou non

e Etat de santé et aptitude
meédicale

Nature de la tache

e Charges [poids, taille...]

e Fréquence

e Déplacement [distance,
dénivelé, seul ou a plusieurs...]

e Equipements de protection
individuelle (EPI)

Bmw



Exemple du port de charge

Moyens de prévention

Pas de
problemes de

dos c’est
super!

o © Porter & plusieurs pour
répartir la charge

-
¥
’ . o
*/ Utiliser les moyens d’aide a
la manutention (diable,

chariot, ...)
B%aﬁw




ADAPTATION DU TRAVAIL A
L"HOMME




Adaptation du travail a I’homme

L'adaptation du travail a I'nomme, également connue sous
le nom d'ergonomie, se refere a I'ajustement des
conditions de travail pour répondre aux besoins, aux
compétences et aux preférences des travailleurs.

Plus précisement, cela peut étre définit, comme la mise
en ceuvre de connaissances scientifiques relatives a
I’homme pour mettre en place des organisations et
concevoir des outils, des machines et des dispositifs qui
puissent étre utilisés avec le maximum de confort, de
sécurité et d’efficacité.

3%9%




Adaptation du travail a I’homme

Concretement I’adaptation du travail a I’lhomme vise a
réduire les risques liés a I’activité physique ainsi que les
risques liés a I’environnement, a I’organisation et aux
méthodes de travail.

 Ambiance sonore
 Ambiance thermique
 Ambiance lumineuse

« Machines utilisées

« Matériel utilisé

« QOrganisations mises en place



Adaptation du travail a I’homme

Les objectifs :

Ameliorer la santé et la sécurité au travail : L'adaptation du
travail vise a réduire les risques de blessures, de troubles

musculo-squelettiques (TMS) et d'autres problemes de sante liés
au travail.

Augmenter la « productivité » : En tenant compte des besoins
et des capacités des travailleurs, on peut optimiser les

processus de travail, améliorer l'efficacité et augmenter la
productivite.

Favoriser la satisfaction au travail : L'adaptation du travail
crée un environnement ou les travailleurs se sentent plus a

l'aise et épanouis, ce qui conduit a une plus grande satisfactio
au travail. & /ﬂ it




Adaptation du travail a I’homme

Poste administratif




Adaptation du travail a I’homme

Exemple de petite enfance / creche




Adaptation du travail a I’homme

Exemple pour les espaces verts




L%

CAS
PRATIQUE



CAS PRATIQUE

La méthode QQOQCP

u
travaille-

Avec uoi

1 travaille-t-il

ui est
V4 2 ?
I'opérateur

Analyser la
situation de travail

uand
travaille-

omment
travaille-

ourquoil
travaille- Bb&
/ﬂﬂ



CAS PRATIQUE

La méthode QQOQCP

9Q.O.Q.C.P g\ g
= Re

®




CAS PRATIQUE

La méthode QQOQCP

ui Quoi 0.Q.C.P

Nature et état des
outils et des moyens
de communication

Avec uoi Niveau technologique
travaille-t-il ? des machines 5
1




CAS PRATIQUE

La méthode QQOQCP

ui Quoi Ou Q.C.P

Environnement et organisation
des espaces de travail

U travaille- '
toil ? Ambiances physiques des
L lieux d’intervention _
C
™




CAS PRATIQUE

La méthode QQOQCP

ui Quoi Ou Quand C.P (‘




CAS PRATIQUE

La méthode OOQOOOQCP
ui Quoi Ou Quand Comment P

Qaf (M
J

Organigramme

Possibilité d’entraide

Répartition des taches Autonomie

e
travaille-t-il - B?GM
, Nl




CAS PRATIQUE

La méthode OOQOOOQCP
ui Quoi Ou Quand Comment Pourguoi

Mode opératoire

Tache prescrite
Exigence de qualité,

ourquoi quantité et délais

travaille-t-il ?
%6”




Avant de commencer ...

AYA

¥ ... un petit échauffement
Nl
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CAS PRATIQUE

Dans le cadre de vos emplois ou en tant que manager
Vous pouvez étre confronté a diverses situations amenant
a analyser une situation de travail.

En utilisant la methode QQOQCP et en groupe, pour la
situation choisie:

Identifier les problématiques rencontrées a I’instant T et
dans le futur du fait de I’activité réalisée.

En réfléchissant de maniere ergonomique. Préconiser des
actions a mettre en ceuvre sur les plans organisationnels,
techniques et humains afin d’adapter le travail a

I’lhomme.
B%aﬁrﬂ
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AUTRES



ET LES NORMES ?

« Les données mentionnées dans les normes sont juste un
garde fou

« Les normes se basent sur un individu standard

 L’individu est tout sauf standard du fait de la diversité des
morphologies

Exemple :
Norme pour les plans de travail dans les cuisines :
Anciennement 87cm - Maintenant 91 a 93 cm

Mais, dans I’idéal, il est préconiser d’installer des tables
réglables en hauteur afin de s’adapter a I’usager et egalement

a I’usage souhaité.
C /ﬂbﬁar b




Vos contacts

Service prévention
securite@cdg51.fr

Ergonome
ergonome@cdg51.fr

0326699915

0326699919



Merci pour votre attention

Pensez prévention |

cgg.




