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Rappel de laréeforme de la protection
sociale et contexte de mise en ccuvre
de la convention du CDG 51




Rétrospective de la réforme protection sociale

18 FEVRIER
2021

Publication de
l'ordonnance : « relative
a la protection sociale
complémentaire dans
la Fonction publique »

1ER JANVIER
2022

Entrée en vigueur de
'ordonnance : « relative
a la protection sociale
complémentaire dans
la Fonction publique »

20 AVRIL
2022

Publication du décret no
2022-581 relatif aux
garanties de protection
sociale complémentaire
et a la participation
obligatoire des
collectivités territoriales
et de leurs établissements
publics a leur financement

11 JUILLET
2023

Accord national
portant réforme de la
protection sociale
complémentaire des
agents publics
territoriaux

22 DECEMBRE

Laloi n®2025-1251 du 22
décembre 2025 relative a
la protection sociale
complémentaire des
agents publics
territoriaux est venue
entériner les principes
de I'accord collectif
national.

1ER JANVIER
2026

Entrée en vigueur de I'obligation
de participation de I’employeur
public territorial & la protection
sociale complémentaire de ses
agents en matiére de santé, a
hauteur d’au moins la moitié d'un
montant de référence, fixé a 30
euros, soit 15 euros.
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Rappel de la démarche mise en ceuvre

* De Septembre 2025 a Juin 2026 : mise en ceuvre de la démarche d’appel a Concurrence par le CDG 51, qui s’est fait
épaulé par un assistant a maitrise d’ouvrage (AMO). Ce binbme assurera eégalement le suivi pluriannuel du contrat.

« Constitution d’'un comité paritaire de pilotage et de suivi (CPPS) composeé des représentants des employeurs
publics et des organisations syndicales représentatives a I'échelle départementale.

Ce comité a eu pour mission de :

- mener la production d’un cahier des charges cohérent avec les besoins des agents du territoire, souhaité par
— le centre de Gestion afin de favoriser la mise en oeuvre d’un contrat concerté et plus facilement accueilli.

- Le CPPS assurera également le suivi et le pilotage du contrat.

« Reéalisation d’'un appel d'offres pour la conclusion d’'une convention de participation a adhésion FACULTATIVE pour
les agents titulaires et non titulaires selon 3 régimes de couverture.

C Une attention particuliere sur les critéres de choix :
v Encadrement des évolutions tarifaires v' Conditions de solidarité intergénérationnelle

v Conditions d’adhésion v Prévention et action sociale

v" Moyens de gestion

Classification : Enterprise (S1)



Relyens et Intériale,
le choix de votre Centre de gestion

R3206_RI Agents Int
Classificati



Pourgquoi sommes-nous réunis ?

Le Centre de gestion de votre département a retenu :

“relyens & INTERIALE

pour la mise en place
d’'une convention de participation santé

Date d’effet Date de fin

18" janvier 2027 31 décembre 2032

@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée

Votre adhésion

Relyens : courtier en
charge de coordonner la
promotion du dispositif et de
piloter la convention

Intériale : mutuelle en
charge de porter les
risques, déployant ses outils
d’adhésion et de gestion

Annexes



Groupement Relyens / Intériale : le rGle de chacun

.

-

Le pilote du groupement

-

=

o elye NS L o T
+ Sélection de I'assureur et négociation de I’offre UL,
Groupe mutualiste européen, «  Promotion de la convention : 30 + 3 700
courtier de référence en assurance > Plan de déploiement coordonné CDG ] collectivités
et management des risques, au . en santé adhérentes
service des collectivités > qupgrts de communication (2026) (2026)
» Reéunions employeurs / agents
Lamutuelle 60 19
. . iy . . ARRPRRPRRR
« Gestion du dispositif, espaces clients -« Portage des risques 587 000
't\"“t_‘tje'_'el eXp?rlte d,‘ist‘)i?”ec“"'t‘is > Adhésions employeurs & agents »  Suivide laconsommation 0 ses
errtoriales et les etablissements > Gestion des cotisations > Suivi financier 2026
publics depuis 150 ans g . . (2026)
» Gestion des prestations

)
@@ Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion
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Le role de
la complémentaire santé

(;X% R3206_RI Agents Intériale_santé - 01/01/2026 -
N Classification : SO-Public




Qu’est-ce que la complémentaire sante ?

4 N

La complémentaire santé
intervient en cas de maladie,
accident, maternité et

compléte la couverture / , . .
PIe e La complémentaire santé
apportée par la Sécurité

. permet le remboursement de
sociale ‘ : .
vos frais partiellement

k / couverts ou non par la
Sécurité sociale, comme
I'achat de médicaments, les
frais d’optique, le forfait
Kjournalier, les frais dentaires

11
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Comment fonctionne la complémentaire santé ?

Quels remboursements pour les dépenses de santé ?

BASE DE REMBOURSEMENT (BR)

m Remboursement Sécurité sociale Ticket modérateur Dépassements d’honoraires

PARTICIPATION
FORFAITAIRE

REMBOURSEMENT MUTUELLE

Le parcours de soins coordonnes impose a tous les assurés de plus de 16 ans de choisir un médecin

@ traitant avant de consulter un médecin spécialiste (sauf exceptions), afin d'obtenir le remboursement

standard des dépenses de santé prévue par le régime obligatoire d’assurance maladie.

RESPECT DU
PARCOURS DE SOINS

* Base de remboursement classique : 30 € pour un généraliste
*  Remboursement Sécurité sociale a 70 %
*  Le ticket modérateur pris par la mutuelle est de 30 %

HORS PARCOURS DE
SOINS

 Base de remboursement diminuée : 23 € au lieu de 30 €
«  Remboursement Sécurité sociale a 30 %

» Le ticket modérateur pris en charge par la mutuelle reste a 30 %
et ne peut compenser la baisse de la Sécurité sociale

@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Dispositif 100 % Santeé : de quoi s’agit-il ?

Des soins pour tous, 100% pris en charge

o

Dans le cadre de la réforme 100 % santé, les professionnels de santé (en dentaire, optique et
audiologie) ont 'obligation de transmettre un devis sans reste a charge (RAC). Vous pouvez
ensuite faire procéder a l'analyse de devis.

Lareforme 100 % Santé prévoit 3 types de paniers

Les paniers 100 % Santé ou
RAC 0, dont les caractéristiques
permettent un remboursement
intégral par la Sécurité sociale et
la complémentaire santé

e N

Les paniers « maitrisés », qui ne
concernent que le domaine
dentaire, dans lequel les tarifs des
chirurgiens-dentistes ont été
plafonnés, mais qui peut laisser
un reste a charge apres
remboursement par le régime
obligatoire et par le régime
complémentaire

o N

Les paniers « libres », dans
lequel les soins et équipements
ne répondent pas aux critéeres de
la reforme (optique, audio,
dentaire) et peuvent laisser un
reste a charge (voire ne pas étre
pris en charge par la
complémentaire santé)

Les paniers maitrisés représentent des actes
ou les honoraires de facturation sont limités
Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



A qui s’adresse la complémentaire santé ?

Les adhérents

Les fonctionnaires

Les agents de droit public et les agents de droit
privée
Les agents détachés aupres de la collectivité

Les agents mis a disposition, sous réserve d’obtenir
I'autorisation de la collectivité dont ils dépendent

Les agents retraités et leurs ayants droit

\

+

Les ayants-droits

Le conjoint, concubin, ou cocontractant d’'un Pacte Civil de
Solidaritée (PACS) du membre participant, sans condition
d’age

Les enfants sont pris en charge jusqua leur 18eme
anniversaire

Cette limite est portée au 26°™¢ anniversaire en cas de
poursuite des études (avec présentation d’un justificatif,
annuellement) ou pour les enfants inscrits a P6le Emploi en
tant que primo demandeur d’emploi

Aucune limite d’dge pour les enfants en situation de
handicap avec un taux d’incapacité supérieur ou égal a 80 %

J

v

Pas de délai de carence Aucune limite d’age Pas de questionnaire medical

&

Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Quels sont les avantages de la convention de participation santé ?

Votre CDG vous propose d’adhérer a sa convention de participation

La convention de participation est une complémentaire santé mutualisee au niveau departemental
—1 avec un interlocuteur unique choisi par votre CDG, alors que la labellisation est un principe de
complémentaire santé individuelle ou vous devez choisir seul votre mutuelle.

Vos avantages

Acces a une offre analysée par le CDG

Sécurisation des garanties proposees

Tarification négociée grace a la mutualisation

Gestion des cotisations assurée par 'employeur

Acces a des services de gestion et de bien-étre

- Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



La complémentaire santé
Nnégociée pour votre convention

R3206_RI Agents Intériale_santé - 01/01/2026 -

~ Classification : SO-Public



Les garanties couvertes selon les formules choisies

LES GARANTIES COUVERTES
PAR LA COMPLEMENTAIRE
SANTE

* Les soins courants
* L'hospitalisation

* L'optique > ‘
* Le dentaire
« L'audiologie

* Les services + —/

Quelques termes a connaitre

* BR = Base de Remboursement

* TM = Ticket Modérateur

*« OPTAM = Option de Pratique
Tarifaire Maitrisée

3 FORMULES POUR REPONDRE

AUX BESOINS DE CHACUN

Réegime 1
Agent, sans souci médical identifié souhaitant étre couvert pour les soins
courants et les hospitalisations imprévues. Acces au 100 % sante

Régime 2
Agent désirant bénéficier de la médecine douce et d’'un niveau élevé de
garanties. Famille avec des besoins medicaux identifiés pour au moins
un bénéficiaire (ex : optique) Acces au 100 % santé

Régime 3
Agent avec des besoins spécifiques en optique et en dentaire et désirant
une couverture maximale (ex : implantologie) Acces au 100 % santé

)
> Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Les garanties : REGIME 1 REGIME 2 REGIME 3

Panier de soins Garanties renforcées Garanties supérieures

SO I n S C O u r an tS SOI NS COURANTS Remboursement Sécurité sociale + Mutuelle ™

— Remboursements cumulés de U'Assurance maladie et de UAssureur en % de la base de remboursement (BR) '
Honoraires médicaux

Consultations / visites généralistes OPTAM 125%delaBR 150%de laBR 200% de laBR

Consultations / visites généralistes NON OPTAM 105%delaBR 130% delaBR 180% de laBR

Consultations / visites spécialistes OPTAM 125%delaBR 150% de laBR 200% de laBR

Consultations / visites spécialistes NON OPTAM 105%delaBR 130%de laBR 180%de laBR

Actes techniques médicaux OPTAM (actes de spécialités) 120% delaBR 150% delaBR 200% de laBR

130%delaBR 180%de laBR

Actes technigues médicaux NON OPTAM 100% delaBR

Imagerie médicale / radiologie OPTAM 100% delaBR 125% delaBR 200%delaBR

Imagerie médicale / radiologie NON OPTAM 100% delaBR 105% delaBR 180%de laBR

Analyses médicales en laboratoire / examens 100% de laBR 125%delaBR 150% de laBR

Dispositif "Mon soutien psy” 100%delaBR 100%delaBR 100%de laBR

Honoraires paramédicaux (auxiliaires médicaux] 100%de laBR 125%delaBR 150% de laBR

Médicaments (pharmacie dont vaccins et contraception 100% de la BR

prescrite et prise en charge) 100%de laBR

100%delaBR

Contraception prescrite non remboursée par la Sécurité sociale
- forfait annuel

Transport 100%delaBR 100%delaBR

100%delaBR

Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes




Exemples de remboursements :
Soins courants — médecin généraliste et spécialiste

‘
Montant a payer chez

un généraliste pour un soin
courant (adhérent OPTAM)

30 €

-

L’Assurance Maladie
va rembourser

Vous allez recevoir Vous allez recevoir Vous allez recevoir
un remboursement de un remboursement de  un remboursement de

Base de remboursement
30 €

ik

Montant a payer chez
un spécialiste ophtalmologiste
(adhérent OPTAM)

60 €

-

L’Assurance Maladie
va rembourser

Vous allez recevoir Vous allez recevoir Vous allez recevoir
un remboursement de un remboursement de un remboursement de

17,32 € 25,20 € 37,95€

Base de remboursement
31,50 €

Reste a votre charge Reste a votre charge  Reste a votre charge Reste a votre charge Reste a votre charge  Reste a votre charge
2€ 2€ 2€ 22,63 € 14,75 € 2€
*100% remboursé — 2 € forfaitaires
- :
03 Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



Les garanties :
Hospitalisation

Frais de séjour

Honoraires médicaux / actes chirurgicaux OPTAM / OPTAM ACO

Honoraires médicaux / actes chirurgicaux MON OPTAM /
NOMN OPTAM ACO

Forfait hospitalier journalier, forfait actes lourds, forfait patient
urgences

Chambre particuliere avec nuitée (par jour et sans limite]

Chambre particuliere sans nuitée [par jour et sans limite)

Frais d’accompagnement enfant de - 16 ans
[par jour et sans limite)

REGIME 1

Panier de soins

100% de la BR

125% delaBR

105% de laBR

100% FR

Remboursement Sécurité sociale + Mutuelle!

REGIME 2 REGIME 3

Garanties renforcées Garanties supérieures

100% de laBR 100% de laBR

200% delaBR 300% de laBR

180% de laBR 200% de la BR

100% FR 100% FR

Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée

Votre adhésion Annexes
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Exemples de remboursements :
Hospitalisation

Montant a payer en
hospitalisation
(chambre particuliere)

75 € par jour

Montant a payer en

frais d’accompagnement
(enfant - 16 ans, adulte + 70 ans)

35 € par jour

Vous allez recevoir Vous allez recevoir Vous allez recevoir Vous allez recevoir
un remboursement de un remboursement de  un remboursement de un remboursement de

\/ N——

Reste a votre charge Reste a votre charge  Reste a votre charge Reste a votre charge
45 € 5€ 0€ 15 €

* Les remboursements ne peuvent pas étre supérieurs aux colts des soins

Vous allez recevoir un
remboursement de
25 €/ jour
v

Reste a votre charge
10 €

Vous allez recevoir un
remboursement de
35€*/jour
v

Reste a votre charge
0€

@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion
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Les garanties :
Optique

REGIME 1 REGIME 2 REGIME 3

Panier de soins Garanties renforcées Garanties supérieures

Remboursement Sécurité sociale + Mutuelle

OPTIQUE
Equipement « 100 % santé » - classe A a0 :
ppisepen char«{_ue e e 00 SANTE Remboursement intégral 100% santé

Frais d'optique autres - classe B — PANIER TARIFS LIBRES ; . o
remboursement par éguipement SANTECLAIR
[dont remboursement de la monture limité & 100 €]

Verres simples
Verres complexes
Verres tres complexes

Périndicité 1 fois tous Les 2 ans par bénéficiaire sauf en cas de changement

de correction et enfant selon l'age

Lentilles remboursées par la Sécurité sociale, y compris
lentilles jetables (par an et par bénéficiaire, au-dela
remboursement a hauteur du panier de soins)

Lentilles non remboursées par La Sécurite sociale, y compris
lentilles jetables [par an et par bénéficiaire)

Chirurgie réfractive [par ceil)

)
> Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



Exemples de remboursements :
Optique

Faites appel aux réseaux ‘
de soins SANTECLAIR

Montant a payer pour Montant a payer pour

un équipement « Verres uni focaux : - 88 € en un équipement
en optique simple moyenne optique complexe
250 € @ + Verres progressifs : - 213 € 600 € @

Lentilles et montures : - 20 %

o /\-

L’Assurance Maladie L’Assurance Maladie

va rembourser va rembourser
0,09 € 0,09 €

|
G

Vous allez recevoir Vous allez recevoir Vous allez recevoir \Vous allez recevoir Vous allez recevoir \Vous allez recevoir
un remboursement de un remboursement de  un remboursement de un remboursement de un remboursement de  un remboursement de
150 € 250 € 250 €0 300 € 400 € 500 €0
Reste a votre charge Reste a votre charge Reste a votre charge Reste a votre charge Reste a votre charge  Reste a votre charge
99,91 € 0€ 0€ 299,91 € 199,91 € 99,91 €

(@) L’équipement optique comprend une monture limitée a 100 € et deux verres simples
@ L’équipement optique complexe comprend une monture limitée a 100 € et deux verres complexes
@) Les remboursements ne peuvent pas étre supérieurs aux codits des soins

~ 23
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REGIME 1 REGIME 2 REGIME 3

Panier de soins Garanties renforcées Garanties supérieures

Les garanties :
Dentaire DENTAIRE

Soins et protheses « 100 % santé »
prise en charge dans la limite des HLF*

Remboursement Sécurité sociale + M lie !

0
100SaNTE Remboursement intégral 100% santé

Protheses au sein du PANIER TARIFS MAITRISES SANTECLAIR 150% de la BR

(dans la limite des HLF y compris Inlay - Onlay) A% delaBR S50% de ta ER

Prothéses au sein du PANIER TARIFS LIBRES

(y compris Inlay - Onlay) 300% delaBR

CICTEY  150%delaBR 400% de la BR

Soins hors « 100 % santé » 100%de laBR 150% delaBR 200%de la BR

Protheses non remboursées par la Sécurité sociale (par pro-
thése, dans la limite de 3 prothéses par an)

Orthodontie rembourseée par la Sécurité sociale 150%delaBR 350%de laBR 425%delaBR

Orthodontie non remboursée par la Sécurité sociale [par an)

Parodontologie / gingivectomie non remboursée par
la Sécurité sociale (par an)

Implants (par an) ®

D HHH

- ARRHREEE

DENTS DU
SOURIRE 2' PREMOLAIRE MOLAIRE PANIER
Metallique 290 € 290 € 290€ 100 SANTE
L Céramique en zircone 440 € 440 € 440¢€
r efo r m e 500 € 550 € 550 € D
0, A = TARIFS
1 OO A) S an te Céramo-meétallique 500 € 550 € Tarif libre MAITRISES
Céramo-céramique Tarif libre Tarif libre
Sur implant Tarif libre Tarif libre
LIBRE
— * Prix limites de vente.

> 03 Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



Exemples de remboursements :

Dentaire

Montant a payer pour
une couronne céramo-
métallique (tarif maitrisé)
550 €

/\.

Faites appel aux réseaux

de soins SANTECLAIR .
Montant a payer chez

I’orthodontiste
600 € / semestre

» Une économie moyenne jusqu’a 650 €
sur certains actes (ex : implants)
* Une économie moyenne de 600 €

sur un double appareillage v

L’Assurance Maladie
va rembourser

Base de remboursement
120 €

Vous allez recevoir
un remboursement de

108 €

Reste a votre charge
370 €

Vous allez recevoir
un remboursement de

228 € 348 €

Reste a votre charge

Vous allez recevoir
un remboursement de

Reste a votre charge
250 € 130 €

* Les remboursements ne peuvent pas étre supérieurs aux colts des soins

L’Assurance Maladie
va rembourser
193,50 € / semestre

v

Base de remboursement
193,50 € / semestre

Vous allez recevoir
un remboursement de

96,75 €

Reste a votre charge
309,75 €

Vous allez recevoir
un remboursement de
406,50 €*

Reste a votre charge

Vous allez recevoir
un remboursement de
406,50 €*

Reste a votre charge
0€

~/
@ Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion
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Les garanties :
Aides auditives

AUDIOLOGIE

Equipement « 100 % santé » - classe |
prise en charge dans la limite des PLy*®

Equipement auditif hors «100 % santé » - classe |l -
PANIER TARIFS LIBRES Imaxi 1 700 € par oreille,
a compter du 1¥ janvier 2021

Périodicité [équipement auditif par oreille]

Petits accessoires auditifs [piles...] ou forfait entretien

REGIME 1

Panier de soins Garanties renforcées Garanties supérieures

REGIME 2 REGIME 3

Remboursement Sécurité sociale + Mutuelle !

00
07 ShAE

SANTECIAiR

Remboursement intégral 100% santé

100% de la BR 100% de la BR 100% de la BR
+ 400 € +600 €

1 fois tous les & ans et par bénéficiaire

100% de laBR 100% de la BR 100% de la BR

~
)

N
e

> Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion Annexes
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Exemples de remboursements :
Aides auditives (par oreille)

&

Montant a payer pour
un appareil auditif (+ de 20 ans)

1200 €

L'Assurance Maladie Base de remboursement
va rembourser T 400 €

240 €

N

Vous allez recevoir
un remboursement de
260 €

~—_

Reste a votre charge

Vous allez recevoir un
remboursement de
560 €

N—_

Reste a votre charge

Vous allez recevoir un
remboursement de
760 €

N—_

Reste a votre charge

700 € 400 € 200 €
* Les remboursements ne peuvent pas étre supérieurs aux colts des soins
Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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REGIME 1 REGIME 2 REGIME 3

L] . . - - - Py
I e S ar a n t I e S . Panier de soins Garanties renforcées Garanties supérieures
g [ ] Remboursement Sécurité sociale = Mutuelle™

AUTRES PRESTATIONS

, L]
P Cure thermale acceptée : honoraires, traitements,
reven tl O n et aCCO I I l p ag n el I l ent frais d’hébergement et transport  [par an) 100% de laBR + 50 € 100% de laBR + 200 € 100% de laBR + 300 €

Médecine non conventionnelle (ostéopathe, chiropracteur,
— | homeéopathe, étiopathe, mésothérapeute, micro- kinésithéra-

peute, réflexologue, diététicien, pédicure- podologue, acupunc-

teur, psychomotricien, sophrologue, psychologue] 7! [par an)

WVaccins antigrippal, vaccins pris en charge par la sécurité
sociale, contraception sur prescription médicale ALleiz En JLDCEE R LI E

Petit appareillage, pansements, accessoires 100% de laBR 100% de la BR 100%de laBR

Orthopédie [par an) 100% delaBR+100€ | 100%delaBR+300€ J 100%delaBR+400€
Grand appareillage [par an) 100%delaBR+100 € 100% de la BR + 300 € 100% de laBR + 400 €

Prothése capillaire II]ﬂ‘.?H?TE

Prothéses capillaires de classe 1 plus un accessoire*
[dans La limite des PLV]

Remboursement intégral dans la limite des PLV

Prothéses capillaires de classe 2 plus un accessoire Remboursement intégral dans la limite des PLV

Protheses capillaires de classe 3 et 4 [par an] 100% delaBR+100€ J 100%delaBR +300€ 100% de laBR + 400 €

Proth&ses mammaires, protheses oculaires (par an) 100% delaBR+100€ 100% de laBR + 300 € 100% de laBR + 400 €
) @0

Fauteuil roulant IDUJ'LSIILE

Véhicules pour personnes en situation de handicap - achat Remboursement intégral dans La limite

ou location de longue durée, mise a disposition, adjonction, E gre

supplément des prix réglementaires de vente

Veéhicules pour personnes en situation de handicap - Remboursement intégral dans la limite

location de courte durée, mise a disposition des prix réglementaires de vente

Médicaments homéopathigues non remboursés par la Sécurité
sociale, médicaments prescrits non remboursés par la Sécurité
sociale et inscrits 3 la rubrigue "médicaments® du VIDAL

[par an, sur présentation d'une facture de pharmacie )

Actes de prévention ®

Assistance

Téléconsultation

~J
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Exemples de remboursements :
Soins courants — meédecine douce

Montant a payer en
Médecine douce (Ostéopathe)

200 € * Forfait annuel

Vous allez recevoir Vous allez recevoir un Vous allez recevoir un
un remboursement de remboursement de remboursement de
75 € 150 € 200 €
Reste a charge Reste a votre charge Reste a votre charge
125 € 50 € 0€
@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Les + de la complémentaire sante

Tarifs
négociés
dans le
réseau

» 3 750 opticiens » 180 centres d’ophtalmologie » 250 diététiciens
« 30 centres de + 3000 chirurgiens dentaires » 200 ostéopathes
chirurgies rétractives « 1 700 audioprothésistes et chiropracteurs...

LE RESEAU DE SOINS SANTECLAIR

Réseau de professionnels de santé dont les tarifs sont encadrés
pour limiter la somme restant a la charge de I'agent :

Des services renforcés en optique...

* Une plateforme téléphonique ouverte 6 jours / 7
« Jusqu’a - 40 % sur tous les verres et traitements
* - 15 % sur toutes les montures et autres produits
* Des services privilégiés : 0 € de reste a charge
garanti, garantie casse gratuite valable 2 ans...

et en dentaire

Jusqu’a - 30 % sur les actes d'implantation
Des chirurgiens-dentistes ayant une pratique
qualifiée de I'implantologie

Des plateaux de haute qualité technique
Des conseils sur I'hygiéne et la prévention

Géolocalisation
des professionnels
de santé
partenaires

Analyse
des devis

Téléconsultation

~J
- Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée Votre adhésion
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Les garanties d’assistance

IMA ASSURANCES intervient 24 heures / 24
par téléphone (0 801 803 100)

pour participer au retour a la normale de la vie familiale

Les garanties assistance

* Aide-ménagere,

* Présence d'un proche au chevet du patient
bénéficiaire

» Prise en charge des enfants en cas d’indisponibilité
des parents

* Prise en charge des ascendants

» Assistance psychologique

* Ecole a domicile

« Garde ou transfert des enfants

* Service de proximité

» Transfert et garde d’animaux domestiques

» Aide a l'organisation des obseques

Ex : en cas

de 2 jours, prise en

désigné par le
bénéficiaire

Ex :en cas
d’hospitalisation
des 2 parents, prise en
charge du déplacement
d’un proche pour
garder les enfants
a domicile

@ Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée

d’hospitalisation de plus

charge du déplacement
aller-retour d’un proche

de dépendance
cordée aux membres participants
2t leurs conjoints non couverts pour
‘un GIR classé de 1 a 3 inclus

Handicap
Aide financiéere pour 'aménagement

du logement ou d’un véhicule + prise
en charge du forfait journalier en
etablissements spécialisés pour les
enfants handicapés

Micro prét social
Pour financer des projets de vie

Micro prét installation
Pour financer I'aide au
demeénagement

Votre adhésion Annexes



Les tarifs mensuels au 1°" janvier 2027
(hors déduction de la participation employeur)

% Régime des actifs et des inactifs a compter du 18" janvier 2027 (Art 4 de la loi Evin)

_

Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du N N
0, 0,
PMSS PMSS PMSS PMSS Cotisation en % du PMSS Cotisation en % du PMSS
Conversion Conversion Conversion Conversion Conversion Conversion
en€  pMss2027=4075€%)  en€ en€  (pMss2027 =4075€*) ©n€ en € (PMSS 2027 = 4075€ *) en €

(PMSS 2026 = 4005¢€) (PMSS 2026 = 4005¢€) (PMSS 2026 = 4005¢€)

* Montant non définitif * Montant non définitif * Montant non définitif

Adulte 1,28% 51,26 € 1,28% 52,16 € 1,96% 78,50 € 1,96% 79,87 € 2,35% 94,12 € 2,35% 95,76 €
Enfant
(Gratuité a partir du 0,53% 21,23 € 0,53% 21,60 € 0,82% 32,84 € 0,82% 33,42 € 1,08% 43,25 € 1,08% 44,01 €
3% enfant)

% Régime des retraités avant le 18" janvier 2027

Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du Cotisation en % du
PMSS c . PMSS . PMSS : PMSS : PMSS . PMSS )
onversion Conversion Conversion Conversion Conversion Conversion
_ en € (PMSS 2027 = 4075€ *) en € _ en € (PMSS 2027 = 4075€ *) en € _ en € (PMSS 2027 = 4075€ *) en €
e *Montant non définitif [P =2 k] *Montant non définitif Paseih =cne) *Montant non définitif
Adulte 2,44% 97,72 € 2,44% 99,43 € 3,79% 151,79 € 3,79% 154,44 € 4,88% 195,44 € 4,88% 198,86 €
Enfant
(Gratuité a partir du 3¢ 0,53% 21,23 € 0,53% 21,60 € 0,82% 32,84 € 0,82% 33,42 € 1,08% 4325 € 1,08% 44,01 €
enfant)

( %\/ 32
Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Exemples de cotisation au 1°" janvier 2027

(Estimation en € sur la base du PMSS 2026 et hors déduction de la participation employeur )

FORMULE Régime 1 POUR UN CELIBATAIRE

Cotisation de 51,26 €
Moins la participation employeur

Cotisation de 157,00 €
Moins la participation employeur

78,50 € x 2 adultes

~N 7 N/

\
FORMULE Régime 3 POUR UNE FAMILLE Cotisation de 274,74 €
(2 adultes et 2 enfants ou plus) Moins la participation employeur
porauédela T cotisation 188,24 € cotisation 86,50 €
NG le 3°me enfant 94,12 € x 2 adultes 43,25 € x 2 enfantSJ

Le role de la complémentaire santé

: Relyens & Intériale

La complémentaire santé négociée
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Bon a savoir ! La participation employeur @

1R JANVIER 2026

Entrée en vigueur de

l'obligation de participation
de I'employeur public

— Vient en déduction de votre cotisation

— Est un montant unitaire en € territorial a la protection
soclale complémentaire de
— Défend votre pouvoir d’achat ses agents, a hauteur de

90 % d’un panier de soin
estimé a 30 euros,
soit 15 euros / mois

@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes



Bon a savoir !

-

-

LES GARANTIES

Modifications a la hausse

La modification est possible a tout moment.

La demande doit étre faite au moins 2 mois avant la date d’effet
souhaitée.

La modification intervient au ler jour du mois jour du mois civil qui suit
le délai de préavis ci-dessus.

Modifications a la baisse

La demande doit étre faite au moins 2 mois avant la date d’échéance
de l'adhésion a la complémentaire santé collective, soit avant le 31
octobre.

La modification du niveau de garantie a la baisse prend alors effet a la
date d’échéance de I'adhésion a la complémentaire santé collective,
soit le 1°" janvier. Ensuite, pour modifier a la hausse son contrat,
'adhérent devra attendre un délai de 2 ans.

J

&
&)

/

LES COTISATIONS

L'adhésion du membre participant
entraine l'adhésion de ses ayants
droits au méme niveau de garanties.

Prélevement des cotisations sur le
salaire, sauf pour les retraités
(prélévement bancaire).

Le role de la complémentaire santé

Relyens & Intériale

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion Annexes
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Votre adhésion
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Pas a pas adhésion

. . :
Votre parcours d’adhesion w agents

Votre adhésion est réalisée en toute autonomie

_ Votre téléphone portable : Les piéces a joindre :
AVANT DE un numeéro de portable + Carte d’identité
COMMENCER, est nécessaire pour la * Releveé d’identité bancaire (pour les remboursements)
PREPAREZ : signature électronique  Attestation de Sécurité sociale
* + Les mémes documents pour ses ayants droits
CONNECTEZ-VOUS... 2 CHOISISSEZ VOTRE FORMULE
Ouvrez le mail d’invitation adressé par votre collectivité, L —
et cliquez sur le bouton « Affiliation » et laissez-vous guider <_@ - —
ou o
En cliquant sur le lien URL —_ Et laissez-vous Choisissez votre niveau Définissez votre
indiqué sur la plaquette guider... de garanties date d’adhésion

3 SAISISSEZ VOS INFORMATIONS 4 FINALISEZ VOTRE INSCRIPTION ET ENSUITE...

g - B

Activez votre espace

‘4’ adhérent via le lien

Al
x |

— d’accés recu par mail
Renseignez Transmettez tous Indiquez si vous avez déja Saisissez le code
vos informations pro / perso les justificatifs une complémentaire santé recu par SMS,
et celles de vos ayants droits demandés et demandez la résiliation datez et signez

37
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Votre espace adhérent Intériale

Localisation des professionnels
de santé autour de vous

Dépobt de documents
(factures, deuvis, ...)

Acces direct aux
derniers versements réalisés

Acces au « suivi des demandes » :
fonctionnalité permettant de suivre
en temps réel le traitement

de vos demandes

Echange avec Intériale
via la messagerie en ligne

Acces direct au téléchargemen

de la carte de tiers payant en PDF

I 04 I Relyens & Intériale

Mes informations personnelies

Consultation

de la grille de garanties

t

Le réle de la complémentaire santé

Consultation

de la notice d’'informations

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion

Application mobile
a votre disposition

Vous pouvez recevoir par SMS
en temps réel les informations
sur le versement de vos
prestations santé

Annexes
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La résiliation de votre complémentaire santée actuelle

Vous pouvez choisir de faire une résiliation :

— T

Par votre mutuelle

0

Par vous méme

@

@ Relyens & Intériale

Le rble de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion

/ N p N
\ : : /

|
o

Qu’est-ce qu’une résiliation
infra annuelle ?

C’est le fait de pouvoir résilier sa
complémentaire santé a tout
moment si son contrat a plus de
12 mois, sans attendre I'échéance
de son contrat. Un préavis d’un
mois + 1 jour a compter de la date
I'envoi s’applique. Vous seul, en
tant que titulaire du contrat,
pouvez realiser la résiliation infra
annuelle

Annexes



La résiliation par la mutuelle (1)

\Vous recevez votre

A votre demande, lors de votre La résiliation sera effective Vous recevez un email :
nouvelle carte de tiers

adhesion en ligne, la nouvelle ' 5 1 ygis et 1jouraprésla  =»  de confirmation de =3
mutuelle se charge de la demande de résiliation la résiliation

payant dans un délai de
résiliation 15 jours

EXEMPLE
|

10 novembre N 29 novembre N 31 décembre N 1e janvier N+1

Vous demandez la
résiliation de votre
complémentaire
santé actuelle pour
adhérer a celle de
votre collectivité

La nouvelle mutuelle
envoie la demande
de résiliation a votre
ancienne mutuelle

Aprés un délai d’'1
mois et 1 jour, votre
ancienne
complémentaire
santé est résiliée

_/

Votre nouvelle
complémentaire
santé prend effet

La nouvelle mutuelle fait concorder la date de résiliation a la prise d’effet du contrat

Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes

pour ne pas avoir de rupture de garanties
@ Relyens & Intériale
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La livraison de la carte de Tiers Payant @

Délais

= > Pour les affiliations antérieures a la date d’effet du contrat (1°" janvier 2027) : carte de tiers payant disponible

sous lI'espace adhérent 10 jours avant la date d’effet du contrat

= > Pour les affiliations postérieures a la date d’effet du contrat (1°" janvier 2027) : carte de tiers payant disponible 3

jours ouvrés apres I'enregistrement de I'affiliation

Modalités d’acces

La carte de tiers payant est téléchargeable
depuis I'espace adhérent.

Vous pouvez demander I'envoi par la poste de votre
carte de tiers payant en ne cochant pas la
case « |e souhaite télécharger ma carte de
tiers  payant _sur  _mon__espace adhérent,
uniguement »

Votre adresse postale

Numeéro Complément de numéro (s'il y en a un)

[ ) -

Type de voie Libellé de la voie

l I

Complément d'adresse (sl y a)

l

Code postal Ville Pays
[ 1 = -

Vos coordonnées de contact et préférences

Telephone portable @

| | =S
"

f

D Je souhaite télécharger ma carte de tiers payant sur mon espace adhérent, uniquement

EA Je souhaite consulter mes relevés de prestations Santé en ligne uniquement
E Je souhaite recevoir mes courriers de gestion Santé par emai

[[] Je souharte recevoir des communications et informations relatives aux services (actualites, infos pratiques, services
nnovants _) de la part d'Intériale

,
N~)

DA
\
VO,

| 04 | Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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La résiliation par vous-méme

Résiliation a I’échéance

Vous envoyez dés que vous le souhaitez « Avant le 31 octobre, vous envoyez votre

votre demande de résiliation a votre
complémentaire actuelle en indiquant la date
de dénonciation = le dernier jour du mois en
cours pour étre couvert des le 1er jour du mois
suivant le préavis d’un mois.

La résiliation sera effective 1 mois et 1 jour
apres la demande de résiliation

Pour adhérer le 1°" janvier, vous devez
envoyer votre courrier le 30 novembre

demande de résiliation a votre complémentaire
actuelle pour résiliation au 31 décembre a
minuit

» Vous pouvez faire votre demande

d’adhésion en ligne en décembre pour une
adhésion le 1°" janvier

* Vous recevez un email de confirmation

= Délai de délivrance de la carte tiers payant

=15jours

é Vous ne devez pas redemander de résiliation lors de votre

adhésion en ligne, sous peine de décaler la prise d’effet

N
X

=

| 04 | Relyens & Intériale

M

AV

\

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée Votre adhésion Annexes
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Vos contacts agents

Conseils
avant mon adhésion

Assistance adhésion et Gestion
des prestations

@i@relyens

GROUPE MUTUALISTE EUROPEEN
ASSURANCE ET MANAGEMEMNT DES RISQUES

E-mail :
sante.cdgbl@relyens.eu

INTERIALE

Une ligne dédiée aux agents

(Assistance adhésion et Gestion
des prestations)

09 70 83 53 83

@ Relyens & Intériale Le role de la complémentaire santé La complémentaire santé négociée

Votre adhésion
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Adhésion en ligne

Informations niveaux de couvertures et date d’effet

L'offre principale voulue
Chaigissar une offre parmil fes deur présemntdes cl-dessous

) Niveau 1 - Sécurite () Niveau 2 - Essentielle
A privilégler pour : Une couverture compléte A privilégler pour : Une couverture maximale
de vos dépenses de santé basigues. sur tous vos besoins santé sans exception.
Solns courants [ N ] Soins courants [ X N |
Hospitalisation [ N ] Hospitalisation { N N
Optique ®e Optique o0e La date d'adhésion souhailée
Dentaire B Dentaire 0 ® W mest pas possible de débuter volre adhdzion 4 le date du jour
Audinlogie [l N ] Audiologie [ X N |
Services + [ X N ] Services + [ X N I -

2.3 sélectionner la date d’adhésion souhaitée dans la liste déroulante

(O HNiveau 3 - Renfarcée

A privilégler pour : Une couverture maximale
sur tous vos besoins santé sans exception.

4 1l n'est pas possible de débuter votre adhésion en cours de mois, la date d'effet se fara
obligatoirement le 01 du mois suivant votre demande

Solns couranis [ N N
Hospitalisation . . . - La date dadhésion souhailée
Optique 2900 ®
Dentaire . '. . - 0170152023
Audiologhe ' X N N ]
Sarvices + 'Y X 01/02,/2073
01,/03,2023
01/042023
01/05/2023
01/06/2023 INTERIALE
- S

| 3\
s | _ _ _ _ 45
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Adhésion en ligne

Informations sur votre collectivité de rattachement et votre statut

[ Choisissez votre collectivité ‘-*J

Une liste déroulante apparaitra, dans laguelle vous pourrez choisir votre collectivité.

ABOMDANT {MAIRIE)
ALLONMES (MAIRIE)
AMILLY [MAIRIE)

ARDELER (MAIRIE)

3.2 Sélectionnez votre statut professionnel en cli

guant sur la case a cocher O

(O Titulaire (O Contractuel

(O Retraité

3.3 Passez a I'étape suivante, en cliquant sur

Passer a |'étape suivante

4.1 Sélectionnez votre civilité, en cliquant sur la case & cocher ()

O Madame O Monsieur

Remplissez les champs nom et prénom.

MNom Prénom

| J |

4.2 sélectionnez votre nationalité, en cliquant sur:

| Sélectionnez votre nationalité VI

Une liste déroulante apparaitra, dans laguelle vous pourrez cheisir votre nationalité,

Sélectionnez votre nationalité - ‘

Sélectionnez votre nationalité
Framgalse

Allemande

Andorrane

Belge

Espagnole

Italienne

Luxembourgeoise
Monegasque

Sulsse

A
A
\/

NS Relyens & Intériale

Le role de la complémentaire santé

La complémentaire santé négociée

Votre adhésion
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Adhésion en ligne

Informations Sécurité Sociale et adresse postale

5.1 Remplissez votre numéro de sécurité sociale.

Mumeéro de sécurité sociale O

l l 6.1 Remplissez le numéro et le complément de numéro s'il y'en a un.

Numeéro Complément de numéro (s'il y en a un)
/M Une note informative est disponible sur I'icéne i [

J | Sélectionnez VJ

Votre numéro de sécurité sociale est

compose d'un numémld'inscriptinn 6.2 Sélectionnez le type de voie et remplir le libellé de la voie.
(NIR) a 13 chiffres et d'une clé de 2

chiffres. Vous pouvez le retrouver sur Type de voie Libellé de la voie
votre carte vitale | Salectionnez v] |
/I La case concernant la télétransmission est cochée automatiguement, a décocher si la télétransmission n’est pas 6.3 Remplissez le complément d'adresse s'il y'a.
souhaitée. . .
Complement d'adresse (s'il y a)
Je souhaite la mise en place de la téletransmission pour ce bénéficiaire [ J

6.4 Remplissez le code postal, la ville et le pays.

Code postal  Ville Pays

[ J  { )

S
ES | | | | | a7
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Adhésion en ligne

Informations Ayants-droits et votre RIB

f— 8.4 Remplissez le nom et le prénom.
Nom Préenom
8.5 Cliquez sur I'espace dédié 3 la date de naissance pour faire apparaitre la liste déroulante.
Date de naissance
8.7 Remplissez le numéro de sdeurité sociale de 'ayant drait. 9.1 Remplissez le nom et le prénom du titulaire du compte utilisé pour le paiement des dépenses de soins
MNuméro de sécurité sociale
[ ] D Mom du titulaire du compte Prénom du titulaire du compte
A\ Une note informative est disponible sur I'icine i ;.l.L 1T AT | S ] ’
Sivotre enfant a moins de 17 ans,
merci de renseigner le numéro de
. . , . IBAN
securité sociale et l'organisme
d'affiliation du parent auguel il est [ ]
rattaché. 5i votre enfant a plus de 17 : :
ans el dispose de sa propre g.3 Remplissez BIC

attestation de s i arité sociale,
renseignez les informations présentes
sur cette derniére, BIC

[ |

Ay La case concernant la télétransmission est cochée automatiguement, & décocher si la télétransmission n'est pas
souhaitée.

] Etablissement bancaire
INTERIALE 15 [ I

A Je souhaite la mise en place de la télétransmission pour ce bénéficiaire

SO
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Anticiper aujourd’hui
pour protéger demain.

Chez Relyens, nous sommes bien plus qu’Assureur, nous sommes Risk Manager. Piloter, prévenir les risques
et les assurer, c’est notre engagement pour protéger plus efficacement les acteurs du soin et des territoires,

en Europe. A leurs cotés, nous agissons et innovons en faveur d’'un service d’intérét général toujours plus s(r,
pour tous.

@relyens

GROUPE MUTUALISTE EUROPEEN
tout moment et sans préavis. L’éditeur de ce ASSURANCE ET MANAGEMENT DES RISQUES
lant des actions commises ou omises

5171 096 RCS Bourges
S.1r


http://www.orias.fr/

